PROFIL

Unsere Mission: Empowering our partners for the digital age!
Als fUhrende Forschungseinrichtung im Bereich der industriellen
Automation unterstitzen wir Ausrlster, Maschinen- und An-
lagenbauer, sowie Betreiber von automatisierten technischen
Systemen bei der digitalen Transformation. Anwendungswis-
sen der industriellen Automation — die Vernetzung, die Analyse
und Uberwachung sowie die benutzergerechte Gestaltung
technischer Systeme — sind unsere Kernkompetenzen.

Unsere Geschaftsbereiche:

Industrielles Internet (lloT)
Intelligente Automation
Assistenzsysteme
Cybersicherheit in der Produktion

KONTAKT

INTELLIGENT UNTERSTUTZEN

MENSCHZENTRIERTE ASSISTENZSYSTEME
FUR DIE PRODUKTION VON MORGEN
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EFFIZIENZ STEIGERN

Komplexer werdende Fertigungsprozesse, kurzere Produkt-
lebenszyklen sowie die fortwahrenden Folgen des demographi-
schen Wandels stellen Unternehmen und Mitarbeiter gleicher-
maBen vor Herausforderungen. Intelligente Assistenzsysteme
konnen hierbei helfen, die wahrgenommene Komplexitat von
Systemen und Prozessen zu reduzieren, indem sie relevante
Informationen in Abhangigkeit der aktuellen Aufgabe und des
persdnlichen Kenntnisstandes kontextabhangig zur Verfigung
stellen. Durch diese individuelle Unterstltzung von Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeitern lassen sich Aufgabenbereiche erwei-
tern, Prozesse effizienter gestalten und Fehlerraten senken.

Am Fraunhofer I0SB-INA werden anwendungsspezifische
Assistenzsysteme entwickelt, die dank modularem Auf-
bau vielseitig in der Produktion eingesetzt werden kénnen.
Hierbei reichen die Anwendungsfalle von der Anleitung
ungelernter Krafte Gber die Fihrung durch komplexe Mon-
tageprozesse bis hin zur Unterstlitzung von Menschen mit
geistigen und korperlichen Behinderungen, um neue Per-
spektiven in der Inklusion zu ermoglichen. Wir entwickeln
unsere Systeme stetig weiter und bieten praxisorientierte
Losungen, die sich mit geringem Implementierungsaufwand
flexibel kombinieren lassen.
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UNSER LEISTUNGSANGEBOT

(1) Entwicklung und Evaluation von Assistenzsystemen

e  Gestaltung und Entwicklung anwenderzentrierter Assistenz-
systeme in partizipativen Design-Prozessen

e Begleitung der Hard- und Software-Entwicklung durch qualita-
tive und quantitative Evaluationen zur Steigerung der Prozessef-
fizienz und Benutzerfreundlichkeit

e Individuelle Anpassung der Systeme an Nutzer, betriebliche
Prozesse und spezifische Arbeitssituationen

(2) Usability Engineering & User Experience Design

e  Kontinuierliche, prozessbegleitende Bewertung der Systeme,
um Optimierungspotentiale friihzeitig aufzudecken und die
Effizienz des Produktentstehungsprozesses zu steigern

e Sicherstellung von Plattform- und Herstellerunabhangigkeit
durch die Nutzung von standardisierten Hard- und Software-
Schnittstellen und den Einsatz etablierter Basis-Technologien

(3) Prozessentwicklung und -unterstiitzung

e |dentifikation von Optimierungspotentialen durch systema-
tische Bestandsaufnahmen und Prozessanalysen

e Entwicklung digitaler Geschaftsmodelle sowie Unterstitzung
bei deren Implementierung und Einflihrung

KNOW-HOW UND RESSOURCEN

e Interdisziplinares Know How in den Bereichen Automatisierungs-
technik, Informationstechnologien sowie Hard- und Software-
Entwicklung, insbesondere in Bezug auf

- Virtuelle und Erweiterte Realitat (VR/AR)
- Tracking-Technologien (z.B. optisch, RFID, iBeacon)
- Gestenbasierte Interaktion (gerate-/ kamera-basiert)

e Entwicklung individueller Assistenzsysteme und Ul-Prototypen

e Entwicklung von Interaktionskonzepten und -technologien flr
zukinftige industrielle Systeme

¢ Durchflihrung und Begleitung von Usability Tests, User-Expe-
rience-Studien und empirisch-experimentellen Untersuchungen

e SmartFactoryOWL, herstellerunabhangige und offene Industrie
4.0 Forschungs- und Demonstrationsplattform und zugleich
Testfeld fiir den Mittelstand mit integriertem Usability-Labor

AUSWAHL PROJEKTREFERENZEN

e Entwicklung eines marktfahigen Assistenzsystems zur Un-
terstltzung manueller Montageprozesse (Bosch Rexroth-AG)

e  Entwicklung einer vernetzten, intelligenten Montagelinie
zur Integration von Arbeitnehmern mit Behinderungen in
industrielle Produktionsprozesse (INTEG GmbH)

e  Entwicklung des ,,SmartAssembly Trainers” zum Anlernen
und der Weiterbildung von Mitarbeitern in der Produktion
(Miele & Cie. KG).



